
 

平成 30年 12月 14日 

各位 

ダイドーグループホールディングス株式会社 

 

メールアカウントへの不正ログインに関するお詫びとお知らせ 

 

この度、弊社子会社のダイドードリンコ（株）において、新卒採用活動時に使用するメールアカウ

ントが何者かに不正ログインされ、不審なメールが無作為に送信されておりました。 

また、当該メールアカウントへの不正ログイン時に、個人情報が閲覧可能な状態であったことが判

明いたしました。 

本件に関し、関係の皆様に多大なご迷惑、ご心配をお掛けしましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 

１．経緯 

本年 11 月 21 日に、不審なメールが届いたとお客様から当社へ連絡があり調査したところ、

新卒採用活動時に使用するメールアカウントへの不正ログインがあった事実が判明し、直ち

に該当メールアカウントの使用を中止し、状況確認を行いました。 

 

２．影響範囲 

①不審なメールの送信 

該当メールアカウントを使用し、不審なメールが計 115件送られていました。 

※メールの内容は、中国語や英語表記で構成された文章で判読不能でした。 

※スパムメールやフィッシングメール等の内容ではありません。 

       ※計 115件の送り先は、該当メールアカウントが保有していない宛先でした。 

 

    ②不正ログイン時に閲覧可能であった情報 

最大で 1,023名分の新卒採用候補者の個人情報（メール本文、氏名、住所、電話番号、 

メールアドレス等）、及び当社グループ従業員 993名分の個人情報（氏名、社用メール 

アドレス等）が閲覧可能な状態にありました。 

 

３．発生原因 

    新卒採用活動時に使用していたメールアカウントのパスワードが簡易な設定であったため。 

 

４．実施対策と再発防止策 

当社では本件発覚後、直ちに該当メールアカウントの使用を中止し、現在は情報を閲覧でき

ない状態になっています。 

また今後は、再発防止に向けてシステムのセキュリティ対策を強化するとともに、パスワー

ドの設定等の社員教育を徹底してまいります。 

 

５．お客様からの問合せ先 

    ダイドードリンコお客様相談室  

フリーダイヤル：0120-559-552（平日午前 9時～17時） 

 

以上 

 

 
＊＊＊本報道資料に関するお問い合わせ先＊＊＊ 

ダイドーグループホールディングス株式会社  

コーポレートコミュニケーション部 

〒530-0005 大阪市北区中之島 2-2-7 中之島セントラルタワー18F 

TEL：06-6222-2621  FAX：06-6222-2623 


